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1.0. AMAÇ

Bu yeterlilik Makine Bakımcı (Seviye 4) mesleğinin eğitimini almış ve nitelik kazandırılmış kişiler 
(personel) tarafından yürütülmesi ve ilgili mesleki çalışmalarda kalitenin artırılması için;
• Adayların sahip olması gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanımlamak,
• Adayların, geçerli ve güvenilir bir belge ile meslekiyeterliliğini kanıtlamasına olanak sağlamak,
• Eğitim sistemine, sınav ve belgelendirmekuruluşlarına referans ve kaynak oluşturmak
amacıyla hazırlanmıştır

1.1. MESLEK TANIMI
Mekanik Bakımcı (Seviye 4) işyerindeki tüm makine, alet, donanım ve sistemlerde oluşan 
aksaklıkları gideren ve bunların istenilen şekilde çalışması için gerekli bakımlarını ve 
teşhisi kolay olan belirli tür arızaların onarımlarını gerçekleştiren kişidir. Bakım ve onarım 
işlemlerinde, makine, alet, donanım ve sistemlerin mümkün en uzun sürede ve verimli bir 
şekilde çalışmalarının sağlanması esastır. Bakım ve onarım işlemleri sırasında ayarlama, 
montaj-demontaj, sıkma ve çeşitli talaşlı işlemler ile ölçme, kaynak yapma (elektrik ark, 
oksi-asetilen ve toz/gaz altı kaynağı) ve yağlama gibi tipik işlemlerin yanında hidrolik, 
pnömatik ayarlar ile hizalama, dengeleme ve merkezleme türünden mekanik ayarları 
yapma gibi işlemler, uygun bilgi ve beceriler kullanılarak sağlanır. Mekanik Bakımcı, 
kısmi nezaret altında gerçekleştirdiği bakım ve onarım işlemlerinde, yaptığı işlemlerin 
doğruluğundan, zamanlamasından ve kalitesinden sorumludur. İşlemlerin yapılmasında iş 
talimatlarına uygun çalışır ve sorumluluk alanı dışında kalan arızaları ve hataları ilgili 
kişilere bildirir. İşlemleri tamamlanan makine, alet, donanım ya da sistemlerin uygun 
şekilde çalışması ve birlikte çalışılan diğer kişilerin emniyetinin sağlanması mekanik 
bakımcının sorumlulukları arasında yer alır.

       2.0. BİLGİ VE BECERİNİN SINANMASI VE DEĞERLENDİRİLMESİ

       Birimlerin Gruplandırılma Alternatifleri:
I. ALTERNATİF: A1,  B1, B2,
II. ALTERNATİF: A1,  B1, 
III. ALTERNATİF: A1, B2

    Adayın mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi için A grubu yeterlilik birimlerinin tümünden ve B 
grubu yeterlilik birimlerinin en az bir tanesinden başarılı olması zorunludur

2.1  ZORUNLU BİRİMLER

       10UY0002-4/A1 İş Sağlığı ve Güvenliği, Çevre Yönetim Sistemleri
2.1.1 Teorik Sınav

Çoktan seçmeli sınav: A1 birimine yönelik teorik sınav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol 
listesine göre gerçekleştirilir. Teorik sınavda adaylara en az 20 soruluk 4 seçenekli çoktan seçmeli ve 
her biri eşit puan değerinde yazılı sınav uygulanmalıdır. Çoktan seçmeli sorularla düzenlenmiş sınavda 
yanlış cevaplandırılan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapılmaz. Sınavda adaylara her soru için 
1,5 dakika zaman verilir. Yazılı sınavda soruların en az % 60’ına doğru yanıt veren aday başarılı 
sayılır. Sınav soruları, bu birimde teorik sınav ile ölçülmesi öngörülen tüm bilgi ifadelerini (Ek A1-2) 
Performansa Dayalı Sınav Zorunlu Birimlerde performansa dayalı uygulamalı sınav yoktur.

2.2  SEÇMELİ BİRİMLER
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       10UY0002-4/B1: Önleyici Bakım
       10UY0002-4/B2: Düzeltici Bakım

T1      (Teorik 
Sınav)

P1 (Performans)

10UY0002-4/B1: Önleyici Bakım ✓ ✓

10UY0002-4/B2: Düzeltici Bakım ✓ ✓

2.2.1 Teorik Sınav

Çoktan seçmeli sınav:B1 birimine yönelik teorik sınav Ek B1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine 
göre gerçekleştirilir. Teorik sınavda adaylara en az 30 soruluk 4 seçenekli çoktan seçmeli ve her biri 
eşit puan değerinde yazılı sınav uygulanmalıdır. Çoktan seçmeli sorularla düzenlenmiş sınavda yanlış 
cevaplandırılan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapılmaz. Sınavda adaylara her soru için 1,5 
dakika zaman verilir. Yazılı sınavda soruların en az % 60’ına doğru yanıt veren aday başarılı sayılır. 
Sınav soruları, bu birimde teorik sınav ile ölçülmesi öngörülen tüm bilgi ifadelerini (Ek B1-2) 
ölçmelidir.

2.2.2Teorik Sınav
Çoktan Seçmeli Sınav: B2 birimine yönelik teorik sınavlar (T1 ve T2) Ek B2-2’de yer alan 
“Bilgiler”kontrol listesine göre gerçekleştirilir.
(T1): Çoktan Seçmeli Teorik Sınav: Sınavda adaylara en az 20 soruluk 4 seçenekli çoktan seçmeli ve 
her biri eşit puan değerinde yazılı sınav uygulanmalıdır. Çoktan seçmeli sorularla düzenlenmiş sınavda 
yanlışcevaplandırılan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapılmaz. Sınavda adaylara her soru için 
1,5 dakika zaman verilir. Sınav soruları, bu birimde teorik sınav ile ölçülmesi öngörülen tüm (T1) bilgi 
ifadelerini(Ek B2-2) ölçmelidir.
(T2): Yapılandırılmış sınav: B2 birimine yönelik teorik sınavda T2 ile ölçülmesi gereken bilgi 
ifadeleri Ek B2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine göre gerçekleştirilir. Teorik sınavda adaylara, 
soru ve yanıtları yapılandırılmış 2 arıza senaryosu verilir. Sınavda yanlış cevaplandırılan sorulardan 
herhangi bir puan indirimi yapılmaz ve her soru, yapılandırılmış cevap ve değerlendirme çizelgesine 
göredeğerlendirilir. Sınavda adaylara her soru için, ilgili olduğu bilgi ölçütünün kapsamı ve içeriğine 
uygunsüre tanınır ve bu süre yapılandırılan formatta belirtilir.Adayın T1 ve T2 sınavlarından ayrı ayrı 
%60 başarı göstermesi gerekmektedir.

2.2.1 Performansa Dayalı Sınav
(P1) B1 birimine yönelik performansa dayalı sınav Ek B1-2’de yer alan “Beceriler ve 
Yetkinlikler” kontrol listesine göre gerçekleştirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday 
tarafından başarılması zorunlu kritik adımlar belirlenir. Adayın, performans sınavından başarı 
sağlaması için kritik adımların tamamından başarılı performans göstermek koşuluyla sınavın 
genelinden asgari % 80 başarı göstermesi
gerekir. Performansa dayalı sınav gerçek veya gerçeğine uygun olarak düzenlenmiş çalışma 
ortamında gerçekleştirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B1-2) tamamı performansa dayalı 
sınav ile ölçülmelidir.

2.2.2 Performansa Dayalı Sınav
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(P1) B2 birimine yönelik performansa dayalı sınav Ek B2-3’de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler” 
kontrol listesine göre gerçekleştirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafından 
başarılması zorunlu kritik adımlar belirlenir. Adayın, performans sınavından başarı sağlaması için 
kritik adımların tamamından başarılı performans göstermek koşuluyla sınavın genelinden asgari % 80 
başarı göstermesi gerekir. Performansa dayalı sınav gerçek veya gerçeğine uygun olarak düzenlenmiş 
çalışma ortamında gerçekleştirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B2-3) tamamı performansa 
dayalı sınav ile ölçülmelidir.

2.3ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

Birim için öngörülen sınavların geçerlilik süresi sınavın başarıldığı tarihten itibaren 1 yıldır. Birimin 
elde edilebilmesi için başarılan sınav tarihleri arasındaki süre farkı bir yılı geçemez.
Yeterlilik birimlerinin geçerlilik süresi birimin başarıldığı tarihten itibaren 2 yıldır.
Adayın kendi ve diğer kişilerin can güvenliğini tehlikeye sokacak bir davranış göstermesi halinde 
sınava son verilir.

2.4 DİĞER ŞARTLAR

2.3.1 Sınavlarda  her  soru  eşit  ağırlıktadır.  Yanlış  cevaplar  dikkate  alınmayıp, 
değerlendirme doğru cevaplar üzerinden yapılır.

2.3.2 Belgelendirmeye  hak  kazanmak  için  A  grubu  zorunlu  yeterlilik  birimlerinin 
tamamından ve aday tarafından tercih edilmesi durumunda;  seçmeli birimler 
grubunda yer alan seçmeli yeterlilik birimlerinin tamamından (B1, veya B2, ya da 
B1,B2) başarılı olunması gereklidir.

2.3.3 Sınavın  herhangi  bir  bölümünden  başarısız  olan  adayın,  başarılı  olduğu 
bölüm/bölümlerden muaf olma süresi 6 aydır.

2.3.4 Sınav kurallarını ihlâl eden, etik olmayan davranışlar sergileyen adayların (örn. 
Kopya çekme, başkası adına sınava girme vb.) sınavı geçersiz sayılır ve sınava 
yeniden başvurması için en az 3 ay beklemesi gerekir.

2.3.5 Sınavlar,  genel  sınav  kurallarına  uygun  yapılır.  Sınavlar  esnasında  adayların 
birbiri  ile  konuşması,  yardımlaşması,  telefon  görüşmesi  yapması  ve  sınav 
süresince sınav salonu dışına çıkması yasaktır.

2.3.6 Yapılan uygulama sınavının tüm detaylarını gösterecek şekilde test parçasının 
(uygulama sınavı sonunda aday tarafından oluşturulan parça) görüntüleri alınarak 
aşağıda  belirtilen  itiraz  süresince  NORMTEST tarafından  muhafaza  edilmek 
üzere  Sınav Yapıcı  tarafından,  Sınav ve Belgelendirme Yöneticiliğine teslim 
edilir.

2.3.7 Sınavlarda  kullanılan  her  türlü  kırtasiye  malzemesi  NORMTEST  tarafından 
sağlanır.

2.3.8 Uygulama sınavında kullanılan malzemeler, adayın başvurduğu sınav niteliğine 
göre NORMTEST tarafından hazırlanır.

3.0 REFERANSLAR

Sınav uygulamaları ve değerlendirmelerine esas alınan standartlar aşağıda sıralanmaktadır;

09UMS0010-4 Makine Bakımcı Seviye-4 Ulusal Meslek Standardı

10UY0002-4 Makine Bakımcı Seviye-4 Ulusal Yeterlilik
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4.0  NORMTEST PROSEDÜR  VE FORMLAR
Adayların başvuru  , sınav ve belgelendirme süreçleri  P-11 PERSONEL 
BELEGELDİRME PROSEDÜRÜ nde detaylı bir şekilde anlatılmış olup , 
www.normtest.com.tr sitesi üzerinden kamuoyuna sunulmuştur.
MAKİNE BAKIMCISI SEVİYE4  B1 SENARYO FORMU-1
MAKİNE BAKIMCISI SEVİYE4  B1 SENARYO FORMU-2
MAKİNE BAKIMCISI SEVİYE4  B1 SENARYO FORMU-3
MAKİNE BAKIMCISI SEVİYE4  B2  SENARYO FORMU-1
MAKİNE BAKIMCISI SEVİYE4  B2  SENARYO FORMU-2
MAKİNE BAKIMCISI SEVİYE4  B2  SENARYO FORMU-3

5.0 BELGELENDİRME
Sınav sonuçlarına göre, görevlendirilen Karar Verici belgelendirmeye ilişkin kararı verir. Sonuç 
www.normtest.com.tr adresli web sitesinden yayınlanır ve ilgiliye bildirilir.

5.1 Adayda Aranan Şartlar
Adaylardan, eğitim ve deneyim dahil hiçbir şart aranmaz.

5.2 Belgelerin Teslimi

Belgeler, belge sahibine imza karşılığı veya belge sahibinin talebi halinde, Başvuru Formundaki 
adresine posta veya kargo ile gönderilir.

5.3 Belgenin Kaybedilmesi

Belge sahibi, belgesini geçerlilik süresi içinde kaybettiğini ve yeni belge düzenlenmesini dilekçe 
ile  talep  eder.  Bu talep  uygun bulunur  ise  belge  yenileme ücreti  alınarak  kaybedilen  belge 
bilgilerini içerir yeni bir belge düzenlenir.

5.4 Yeterlilik Belgesinin Geçerlilik Süresi ve Gözetim Sıklığı

Yeterlilik belgesinin geçerlilik süresi, belgenin düzenlendiği tarihten itibaren 5 yıldır. 

5.5 Yeniden Belgelendirme

Beş (5) yıllık geçerlilik süresinin sonunda belge sahibinin
performansı aşağıda tanımlanan yöntemlerden en az biri
kullanılarak değerlendirmeye tabi tutulur;
a) 5 yıl belge geçerlilik süresi içerisinde toplamda en az
iki yıl veya son altı ay boyunca ilgili alanda çalıştığını
gösteren kayıtları (hizmet dökümü, referans
yazısı/mektubu, sözleşme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,
b) Yeterlilik kapsamında yer alan yeterlilik birimleri için
tanımlanan uygulama sınavlarına katılmak.
Değerlendirme sonucu olumlu olan adayların belge
geçerlilik süreleri 5 yıl daha uzatılır.

http://www.mesmermym.com/
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5.6 Belge Askıya Alınması, İptali

Belgeli  Kişinin,  NORMTEST  Mesleki  yeterlilik  belgelendirme  sözleşmesi’nde  belirtilen 
kurallar ve Logo/Marka Kullanım Talimatına aykırı bir davranışın tespiti halinde veya gözetim 
sürecinde, yapılan kontroller sonrasında şartların karşılanmadığı tespit edilirse,belge en fazla 3 
ay süre ile askıya alınır.

Belgelendirilmiş kişinin, askıya alma gerekçelerini ortadan kaldırması durumunda, Karar Verici 
kararı ile belge, belgelendirilmiş kişiye iade edilir.

5.7 Meslekte Yatay ve Dikey İlerleme Yolları:
10UY0002-4 Makine Bakımcısı  (Seviye 4) belgesine sahip aday, yeterlilik sınavına giriş  ek 
şartlarını yerine getirdiği ve sınavından başarılı olduğu takdirde: 10UY0002-5 Makine Bakımcısı 
(Seviye 5) belgesini alabilir.

6.0 İTİRAZ VE ŞİKÂYETLER
Başvuru sahiplerinden, adaylardan, belgelendirilmiş kişilerden ve onların işverenlerinden ve diğer 
kesimlerden belgelendirme süreci ve kriterleri konusunda itiraz ve şikâyetlerin olması halinde, 
itiraz/şikâyet sahibi NORMTEST veya www.normtest.com.tr      Web sitesinden İtiraz ve Şikâyet 
Başvuru Formunu doldurur ve imzalayarak (şahsen müracaat yapıldı ise) NORMTEST’ye teslim 
eder veya faks, e-posta vb. ile gönderir.

Yapılan sınava ilişkin, sınavda kullanılan teçhizat ve sınav parçası veya numuneleriyle ilgili itiraz 
sınav tarihinden itibaren 30 gün içinde yapılmalıdır.
NORMTEST’ye yapılan İtiraz ve Şikâyetler 30 gün içerisinde sonuçlandırılır. Karar itiraz/şikâyet 
sahibine bildirilir
7.0 SINAV DEĞERLENDİRİCİ ÖLÇÜTLERİ
1)Mühendislik, teknoloji veya teknik eğitim fakültelerinin makine programından mezun,  
mühendis veya teknik öğretmen olmak. 
2) En az 5 yıl makine bakım sorumluluğunu üstlenmiş olmak. 
3) Sınav ve sınav yöntemleri ile ilgili bilgi sahibi olmak.

http://www.mesmermym.com/
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